UY BAN NHAN DAN THANH PHO TAN UYEN
UY BAN NHAN DAN TINH BINH DUONG

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO TAN UYEN Doc lap - Tw do - Hanh phic
S6:4H34 /KH-UBND Tan Uyén, ngay 40 thang 4 ndm 2024
KE HOACH

Chuyén dbi s6 trén dia ban thanh phd Tan Uyén nim 2024

Can cir Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 ctia Thu tuéng Chinh
phti phé duyét Chuong trinh Chuyén ddi sé quéc gia dén nim 2025, dinh huéng
dén nam 2030;

Can ctr Nghi quyét s6 05-NQ/TU ngay 19/5/2022 ctia Tinh ty vé Chuyén
dbi s6 tinh Binh Duong dén niam 2025, dinh hudng dén nam 2030;

Can cit Ké hoach s6 926/KH-UBND ngay 04/3/2024 ctia Uy ban nhén
dan tinh Binh Duong vé chuyén d6i s trén dia ban tinh Binh Duong nim 2024;

Can ctr Ké hoach sb 3374/KH-UBND ngay 13/9/2022 ctia Uy ban nhéan
dan thanh phd Tan Uyén vé chuyén dbi s6 thanh phd Tan Uyén giai doan tir nay
dén ndm 2025, dinh hudng dén nam 2030;

Uy ban nhén dén thanh phé Tan Uyén ban hanh ké hoach Chuyén dbi sb
trén dia ban thanh phd Tan Uyén nam 2024, v6i cac ndi dung cu thé nhu sau:

Phian I

PANH GIA TINH HINH, KET QUA THU'C HIEN NAM 2023

1. Chinh quyén s

1.1. Két qua dat dugc

- Ban hanh cac van ban thuc hién cac nhiém vu “Chuyén dbi s6” dé trién
khai hiéu qua céac van ban chi dao cia UBND tinh. Thanh lap Ban chi dao Cai
cach hanh chinh, Chuyén di s, thuc hién D& 4n Phat trién ung dung dit liéu
dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir thanh phé Téan Uyén.

- T4 chure 02 Hoi nghj trién khai, tap hun kién thirc co ban vé chuyén d6i
sb va an toan thong tin cho 100% can bo 1anh dao quan ly va cén bo, cdng chuc,
vién chirc trén dia ban thanh phd Tan Uyén; T chirc 02 16p tap huin cho lanh
dao va can by Trung tdm Phuc vu Hanh chinh c6ng thanh phé, can bd dau méi
kiém soat TTHC, B6 phan Mot ctra cac x4, phuong huéng dan thuc hién s héa
két qua giai quyét TTHC, trién khai thanh toan khéng dung tién mat khi giai
quyét TTHC,; 01 16p tap hudn cho cén bd van thu luu trit vé& s6 héa van ban dién
tir, ky sé khi phat hanh vin ban va luu trit hd so dién tir. Thuc hién sé héa lich
sir Pang b6 thanh phb Tan Uyén qua cac thoi ky.

- T chirc Ngay hoi chuyén ddi sé huong ung Ngay chuyén dbi sb qudc
gia, Ngay chuyén d6i s6 tinh Binh Duong véi nhiéu ndi dung va hinh thirc phong
phti nhu: Cac gian hang trién 1am, trai nghiém céc san phidm s va thanh todn
khong dung tién mat, ra quin diéu hanh tuyén truyén vé chuyén dbi sé véi 500
ngudi tham gia; cudc thi truc tuyén tim hiéu vé chuyén dbi sé voi 11.590 luot




dang ky, 25.006 luot du thi.

- b3 dugc UBND tinh chép thuan chi truong thanh lap Trung tim gidm
sat, didu hanh thong minh (IOC) thanh phd Tan Uyén, dang thuc hién cic budc
tiép theo dé trién khai van hanh.

- Trién khai sé hoa 100% két qua giai quyét TTHC du diéu kién va thuc
hién thanh toan khéng dung tién mit khi giai quyét TTHC truc tuyén trén dia
ban thanh phd.

- B3 xay dung chuyén muc Chuyén ddi sb trén Cong thong tin dién tir
thanh phd; Nang cap, bao tri, danh gi4 an toan, an ninh thdng tin Cong thong tin
dién ttr thanh phé Tan Uyén; Phan tach, diéu chinh trang Thong tin dién tur
UBND x4, phudng tir Céng thong tin dién tir thanh phd Tan Uyén.

* Tiép nhan va giai quyét TTHC:

- P6i v6i thanh phd:

+ Tdng s6 hd so TTHC d4 tiép nhan trong nam la 15.708 hd so, trong d6:
S méi tiép nhan trong ky: 15.306 hd so (truc tuyén: 7.698 hd so; truc tiép va
qua dich vu buu chinh: 7.608 hd so); sb tir ky trudc chuyén qua: 402 h so.

+ Sb luong hd so da giai quyét: 14.858 hd so, chiém ty 1& 94,59%; trong
d6, giai quyét truée han va ding han 1a 14.806 ho so, dat ty 1& 99.65% (trudce
han 245 hd so chiém ty 18 1,65%, dtng han: 14,561 hd so chiém ty 1& 98%), qua
han: 52 hd so chiém ty t& 0.35%; Pang giai quyét 850 hd so (trong han); H6 so
giai quyét ding hen trén Phdn mém mét cira so vdi sé ho so giai quyét dung han
thuc té 13 14.806/14.806, dat ty 1& 100%.

- Béi vdi cac xa, phuong:

+ Tbng s6 hd so TTHC da tiép nhan trong ky bao cdo la 54.183 hé so,
trong d6: S& méi tiép nhan trong ky: 54.183 hd so (truc tuyén: 34.928 hd so;
truc tiép va qua dich vu buu chinh: 19.255 hd so); s6 tir ky trude chuyén qua: 0
hd so.

+ S luong hd so da giai quyét: 54.173 ho so; trong d6, giai quyét trude
han: 46.169 hd so chiém ty 1& 85,23%, dung han: 7.955 hd so chiém ty 1¢
14,68%, qua han: 49 hd so chiém ty 1& 0,09%; Pang giai quyét: 10 hd so (trong
han).

- Trong nam 2023, da tiép nhan va chuyén xtr Iy 170 phan anh kién nghi
trén téng dai 1022 da dugc xtr ly. Két qua: 100% phan anh kién nghi trén tong
dai 1022 da dugc xtr ly.

1.2. Ton tai, han ché

Viéc trao d6i thong tin, van ban trén nén tang mang xa hoi tiém 4an nhirng
ri ro vé an toan, an ninh mang, théng tin khé dugc kiém soét, quan ly.

2. Kinh té s6

2.1. Két qua dat dugc
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- Hb trg, tuyén truyén cac doanh nghiép tng dung cong nghé sé trong
diéu hanh, quan ly, san xuit, kinh doanh trén san thuong mai dién tir, dua ho san
xudt ndng nghiép 1€n san thuong mai dién tr, thic déy phat trién kinh té s6 nong
nghiép, ndng thon trén dia ban thanh phé va phat trién thuong mai dién tir, thanh
toan khong dung tién mit trong giao dich; tmg dung ddng bd céc nén tang cong
nghé sé phuc vu cong tac quan ly, xuc tién dau tu, xtc tién thuong mai va tiéu
thu san pham.

- Trién khai tuyén truyén, phd bién rong rii théng qua cic phuong tién
thong tin dai ching, trang mang x& hoi vé cong tac trién khai chuyén ddi sd.
Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong thanh phé, Bo phan Tiép nhén va Tra két
qua céc xd, phuong da thuc hién thanh toan khong dung tién mat d6i véi cac
khoan phi va 1& phi, phdi hop véi cac doanh nghiép buu chinh, vién théng ctia
thanh phd t6 chirc, hudng dan cac thanh vién té céng nghé sb cong dong trén dia
ban phuong vé nghiép vu Chuyén ddi sd, dich vu cong truc tuyén, chir ky sb céa
nhan dé trién khai dong bo Chinh quyén dién tir va Chuyén d6i sé trén dia ban.

- Chi dao cac co quan chuyén mén va UBND xd, phudng tuyén truyén,
huéng dan céc t6 chirc, c4 nhan thuc hién thi diém thanh toan khéng dung tién
mat tai cac tuyén noi, cho truyén théng, khu thuong mai, nha tro...Tinh tir dau
nim 2023 dén nay, da trién khai duoc hon 500 diém thanh toan, 1.000 vi dién
tu.

- Huéng dan cac ho kinh doanh ban 1@ trén dia ban phuong tng dung cac
nén tang thanh toan khong dung tién mit nhu: Ung dung Viettel Pay, VNPT
Money, hodc ap dung cac md QR dé thanh toan truc tuyén...

2.2. Ton tai, han ché

Ty 1¢ thanh toan khéng dung tién mat, thic diy thuong mai dién tir con
thdp, chua tuong xing véi tiém ning phét trién vé thanh toan dién tir trén dia
ban thanh pho.

3. Xa hoi s6

3.1. Két qua dat dugc

- Tuyén truyén, huéng din ngudi dan cai dit Ung dung Binh Duong S6
tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong thanh phd va tai cac xd, phuong. Két
qué: Tir khi trién khai dén nay da huéng dén hon 7.000 ngudi dan cai dat, dang
ky chit ky sé hon 4000 lugt.

- Céc T6 cong nghé sb cong ddng da t6 chirc tuyén truyén, vin dong
nguoi dan cai dit ang dung VNelD va thuc hién ddng ky tai khoan dinh danh
mirc 2, cai dit Ung dung Binh Duong S6; Tuyén truyén diang ky tai khoan dich
vu cong, thuc hién ndp hd so qua Céng dich vu cong cua tinh; gidi thiéu vé viée
theo d5i théng tin trén Cdng thong tin dién tir cta thanh phd, Trang Zalo clia
Coéng an thanh phd va Cong an x4, phudng; Cac san phdm OCOP trén dia ban
Thanh phd da dugc dua 16n cac san thudng mai dién tir. TS chic tuyén truyén
céc hinh thirc thanh toan khong dung tién miat (quét ma QR, vi dién tir).
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- Viéc thuc ddy chuyén dbi s, thanh toan khong dung tién mit trong cac
trudng hoc, co s& gido duc va bénh vién, co so y té va tai Trung tdm Phuc vu
Hanh chinh c6ng thanh phé, B phan Tiép nhan va Tra két qua cac xd, phudng
d3 gép phan giam thoi gian, chi phi cho ngudi dan va doanh nghiép trén dia ban
thanh pho.

- Pén nay, da van dong xa hoi hoa ldp dat wifi mién phi tai 31 dia diém
cdng cong nhu: Tai céc di tich lich s, B Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong
thanh phé, Bo phan Tiép nhan va Tra két qua cac xd, phuong, chg, cong vién,
hoa vién...trén dia ban thanh phé.

3.2. Ton tai, han ché

Nhitng hd gia dinh chua c6 dién thoai thong minh da phan la nhitng h¢ gia
dinh neo don, hd c6 ngudi 16n tudi khong thé sir dung dién thoai thong minh.

4. Kinh phi thuc hi€n

Can clr vao nhu cdu thuc t& va kha ning can ddi ngan sach, Phong Tai
chinh - K& hoach d3 tham muu UBND thanh phé b tri kinh phi thuc hién hiéu
quéa K& hoach theo dung quy dinh ctia phap luat. Pong thoi huéng din, don dbc
cac co quan, don vi st dung, thanh quyét toan kinh phi dting theo ché do quy
dinh hién hanh.

Phan II
NOI DUNG KE HOACH NAM 2024

I. MUC TIEU, YEU CAU

- Thuc hién chii & “Phat trién kinh té sé v&i 04 tru cot: Cong nghiép cong
nghé thong tin, sb hoa cac nganh kinh té, quan tri sb, dix lidu sb - Dong luc quan
trong cho phat trién kinh té - x& hoi nhanh va bén ving” cta Uy ban Qudc gia vé
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chuyén déi sd; tinh Binh Duong 13 nam “vitng vang, bt ph4, ting toc” tip trung
ning cao chét lugng chuyén déi sb trén cac linh vuc, khé may ciing phai thyc
hién, tit ca phai chung tay, khong dugc ding ngoai cudc trong viéc phuc vu
ngudi dan va doanh nghiép. Thuc hién chuyén ddi sé theo huéng mang lai két
quéa thuc chit, bén vitng, wu tién ngudn luc dé dat dugc cic chi tiéu quan trong
thudc cac Chuong trinh, Chién luge quéc gia v& phat trién chinh phu sd, kinh té
s6 va x4 hoi s8, Chuong trinh chuyén d6i sé dén nam 2025, dinh huéng dén nam
2030 ctia UBND tinh, thanh phé.

- Xay dung, hoan thién ha ting sb, nén tang s, phdn mém va tng dung
cong nghé thong tin dé tao lap, phat trién, két ndi, chia sé dir liéu sb tao tién dé
phat trién Chinh quyén s, kinh té sd, x4 hoi s6 dya trén két qua P& an 06, gin
v6i cai cach hanh chinh va phat trién thanh phé théng minh nhiam nang cao hiéu
luc, hiéu qua hoat dong cuia Chinh quyén va chét lugng dich vu phuc vu ngudi
dan va doanh nghiép.

- Nam 2024 tap trung thuc hi¢én mot sb muc tiéu trong tAm cu thé nhu sau:
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1. Phat trién Chinh quyén s, ning cao hiéu qua, hiéu lwc hoat dong

1.1 Chinh quyén s6

- Tang cudng Chuyén ddi sb, tng dung cong nghé thong tin trong ndi bo
co quan nha nudc, dam bao 100% hd so tht tuc hanh chinh da diéu kién, hd so
cong viée duge xir 1y truc tuyén; s6 héa, két ndi lién thong toan trinh co s dit
liéu, phé“m mém nghiép vu hd trg xir ly toan trinh trén méi trudng mang, can bd
cdng chirc, vién chirc lam viéc hoan toan trén mdi trudng mang thong qua cac
nén tang sb ctia Qubc gia va tinh.

- Piy manh chuyén ddi s6 phuc vu nguoi dan va doanh nghiép véi viéc
trién khai ra soat cit giam quy trinh cung cip trén 80% dich vu cong truc tuyén du
diéu kién, trong d6 c6 65% cung cip dich vu cong truc tuyén toan trinh.

- 100% co quan, dia phuong trién khai cac hoat dong ning cao chét lugng
va hiéu qua cung cip dich vu cong truc tuyén.

- Ti thiéu 45% thanh toan truc tuyén trén Cong Dich vu cong Quéc gia
trén téng s6 giao dich thanh toan cta dich vu cong; 95% thu tuc hanh chinh cé
yéu cau nghia vu tai chinh dugc thanh toan truc tuyén trén Céng Dich vu cong
Quéc gia.

- Huéng dan, van dong dé trén 50% nguoi dan, doanh nghi€p thuc hién
dich vu cong truc tuyén tir xa tai nha khong phai dén co quan nha nuéc; 100%
cép két qua giai quyét thi tuc hanh chinh dién tir.

- 100% chirng thuc ban sao dién tr tir ban chinh tai UBND cép Xa va
Phong Tu phap.

- Trén 50% thong tin, dir liéu sb hoa dugc khai théc, str dung lai.

- Trung tdm Y t& thanh phd T4n Uyén d4y manh cung cip thanh toan vién
phi trén Céng Dich vu cong qudc gia.

- Trén 90% murc d6 hai long trong tiép nhan giai quyét thi tuc hanh chinh
ctia ngudi dan, doanh nghiép; 100% xir Iy phan anh, kién nghi ding han.

- Trén 80% bdo céo dinh ky ctia co quan nha nudc cdp huyén — xa duoc
thuc hién thong qua hé théng thong tin béo céo cua tinh va két ndi hé thong bao
céo qudc gia, phuc vu hiéu qua hoat dong chi dao, diéu hanh.

- 100% co quan nha nudc tham gia xir Iy cic van d& ngudi dan, doanh
nghiép phan anh qua Hé théng 1022, Hé thdng phan anh kién nghj ctia Chinh
phu ding thoi gian quy dinh.

- 100% can bg, cong chuc, vién chiac dugc tap huén, bdi dudng, phé cap
k¥ ning sb co ban; trén 50% can bo, cong chirc, vién chirc dugc tap huén, bdi
dudng k§ ning phan tich, khai thac dit liéu va cong nghé sd.

- 100% céac truong THPT, Trung tim GDNN — GDTX trén dia ban dugc
trién khai tuyén truyén, huéng dan vé dich vu cong truc tuyén, VNelD, cic Ung
dung dung chung cua tinh.




1.2 Dir liéu sb

- 100% co quan nha r‘nrérc’ cua théph’phé tham ’gia cung cip dir lidu mé
phuc vu phat trién Chinh quyén so, Kinh té so, Xa hdi so.

- 100% co quan, don Vi', xa — phuong ban hé}nhv danh muc cor"s()r dir liu
thudéc pham vi quan ly va c6 ké hoach, 19 trinh cu theé dé xay dung, trién khai cac
co s¢ dir liéu trong danh muc.

- 100% co quan, don vi, x — phudng ban hanh ké hoach vé dit liéu md,
bao gébm danh muc dit liéu mé, ké hoach E:éng qbc") q& liéu mé& cua co quan nha
nudc thucf)c’ pham vi quan ,l}’/ Yé rr}li'c d6 toi thi€u can ,dat duogc trong tung giai
doan cua ké hoach; cung cap lan dau dit li€u mo theo ke hoach.

- 100% co quan, don vi, xa — phgéng, doanh nghiép nha nudc trién khai
cac hoat dong nang cao nang lyc phat trién va quan tri dir liéu thuéc pham vi quan
ly.

2. Phat trién ha ting sd, kinh té s6 va xa hdi s6

2.1 Ha tang s6

- 100% khu phd, 4p trén E'ﬁa ban thanh phé dugc cung cdp dich vu bing
thong rong di dong, bang rong co dinh cap quang.

- 109% tru ’sc”)r U}BND xd — phuong c6 két ndi mang Truyén sé liéu chuyén
dung véi téc do toi thieu la 100Mbps.

2.2 Kinh té s6

- S6 hoa, chuyén ddi sé cac nganh: Logistics, cong nghiép ché bién, ché
tao; cac khu c6r'1g nghiég; dién - djén nang; xay Qu'ng; n()ng‘nghiép. Cac pgénh,
linh vuc khéc gan véi trién khai D€ an 06 phat trien CSDL vé dan cu: Y té;q Giéqo
duc va Pao tao; Tai nguyén — Moi trudong (giao dich tin chi carbon, chuyén doi
xanh); giao thong van tai; lao dong viéc lam; an sinh, bao trg xa hdi;...

- Phan géu géc ’doanh nghiép nho va vira duge hd tro str dung nén tang sd
phuc vu chuyén doi s6 trong doanh nghiép (SMEdx).

2.3 Xi hoi sb

- Trén 90% ho gia dinh c6 két ndi Internet bang rong cap quang.

- Trén 95% dén s c6 sir dung Internet.

- Trén 95% dan s & do tudi truong thanh c¢é dién thoai thong minh.

- 100% ho gia dinh c6 it nhat 01 thiét bi thong minh (dién thoai thong
minh, may tinh bang, may tinh).

3. An toan thong tin

- 100% cac co quan nha nudc thanh phd, 70% UBND cac xd — phudng
dugc giam sat an toan thong tin theo mo hinh 04 16p thong qua Trung tdm giam
sat an toan thong tin cua tinh (SOC).

& 100% hé thdng tb(‘)ng tin thanh phd duoc xac dinh va bao dam an toan
hé thong thong tin theo cap d¢.
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- 100% hé théng thong tin thuéc pham vi quan ly duoc phé duyét Ho so
dé xuét cép do.

- 100% hé théng thong tin thudc pham vi quan ly dugc trién khai dy du
phuong 4n bao dam an toan hé théng thong tin theo cdp do dugc phé duyét.

- 100% céc trang, cong thong tin dién tir cia co quan nha nuéc dugc danh
gia an toan thong tin va dan nhéan tin nhiém mang.

- 100% can bd chuyén trach, ban chuyén trach cong nghé thong tin dugc
dao tao cac 16p chuyén dé vé an toan théng tin.

- Tham gia cac cudc dién tap thuc chién tng phé céc tinh hudng tmg ctru
khan cép su cb vé an toan théng tin do S& Thong tin va Truyén thong t6 chirc.

II. NHIEM VU

1. Nhén thirc s6

- Céc co quan, don vi, xd — phudng ra soat, trién khai thiét 1ap cac kénh
truyén thong nhu Céng/Trang thong tin dién tir, ddy manh tuyén truyén thong
qua cac phuong tién hién dai, phi truyén thdng nhu céc loai hinh mang xa hoi va
cac tmg dung khéc trén nén tang internet, mang xa hdi (cac trang fanpage trén
mang xa hoi Facebook, céc tai khoan Zalo, Tiktok,...) trén dia ban thanh phé
thong qua cac Hoi nghi, Hoi thdo ctia céc ban, nganh, doan thé cép thanh phé
quén tri. Trung tdm Vin héa, Thé thao va Truyén thanh, hé thdng thong tin co
s¢ dinh ky hing tudn tuyén truyén vé chuyén ddi sb, phd bién cac cau chuyén,
bai hoc, mé hinh chuyén ddi s6 thanh cong.

- Thong qua Cdéng théng tin vé chuyén dbi s6 qubc gia tai dia chi:
dx.gov.vn va thudmg xuyén tdng hop, cap nhat, bd sung cac cau chuyén, bai hoc,
md hinh chuyén ddi s thanh cong.

- Tiép tuc hoan chinh, cip nhat thong tin ddy du, phong phu hon cho trang
web ctia Thanh phd https://tanuyen.binhduong.gov.vn cung cdp thong tin qua
cac trang mang x& hoi chinh thirc cta cac co quan, don vi, xd — phuong thuc
hién t6 chirc.

- Cir cac dbi tugng tham gia nhirng khéa hoc trén Nén ting MOOCs clia
tinh, theo co ché dit hang cho cac trudong hoc, dao tao ning cao k¥ niang sé cho
ngudi lao dong tai cac doanh nghiép trong khu cong nghiép, thuc hién trién khai
thir nghiém dao tao, dao tao lai vé& cong nghé s6 cho ngudi lao dong it nhat 1
gid/1 tudn theo Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020.

- Ban hanh, thuc hién ké hoach t6 chirc cac hoat dong huéng ing Ngay
Chuyén dbi s6 qudc gia, cha tinh (ngay 10/10/2024) trén dia ban thanh phd.
Thudng xuyén tdng hop, cong bd, phd bién nhiing séng kién, cach lam hay vé
chuyén ddi sb cta cac sé nganh, cap huyén, xa.

2. Thé ché sb

- Trong nam 2024, UBND thanh phd tiép tuc d4y manh viéc ra soét cic co
ché chinh sach nhim tao thuan lgi cho céc co quan, don vi, xa — phudng, doanh




8

nghiép trién khai chuyén ddi s: (1) Chinh sach cung cép va sir dung dich vu
cong truc tuyén toan trinh; (2) Chinh sach ty 18 chi t6i thiéu va huéng dan dinh
murc chi cho tmg dung cong nghé thong tin, chuyén ddi sb; (3) Chinh sach
chuyén dbi sé doanh nghiép nhé va vira; (4) Chinh sach thué chuyén gia chuyén
d6i sd.

- Phéi hop trién khai cac giai phap nang cao cac bd chi sb, trong d6 c6 chi
s6 DTI, tap trung vao cac linh vuc dang con yéu (an toan thong tin, kinh té s va
x4 hoi s6).

3. Ha tang so

- Pinh huéng mdi ngudi dan trudng thanh cé mot dién thoai thong minh
theo mot 16 trinh cu thé. Trudce tién, mdi hod gia dinh c6 mét thiét bi thong minh,
sau d6, mdi nguoi dan trudong thanh ¢ mot dién thoai thong minh. Pdi véi cac
gia dinh thudc ddi tuong la ho nghéo, hd can nghéo ma chua cé thi dé xudt stur
dung Quy Dich vu vién théng cdéng ich Viét Nam két hop cac ngudn luc khéc,
két hop v6i doanh nghiép vién théng hodc huy dong cac ngudn luc xa hoi hoa dé
trién khai.

- Mbi ho gia dinh c6 kha ning tiép cdn mot duong Internet cap quang
bang rong, ban hanh ké hoach phat trién mang vién théng hiéu qua va bao dam
tao diéu kién thuan loi phat trién mang vién thong tai cac khu vuc con kho khan.

- Ra soat danh gia, thuc hién nang cdp, thanh ly, mua sim mé&i méy tinh,
thiét bi cong nghé théng tin phuc vu céng tac cho can bd cong chirc, vién chirc
toan thanh phd.

- T6 chitc lai h¢ thong mang LAN theo dinh danh may tinh c6 két ndi
dudng truyén Internet téc do cao, sir dung Mang truyén sb liéu chuyen dung cua
co quan Pang, Nha nuéc khi truy cdp cac hé thdng thong tin trong yéu.

- Chuyén ddi sang str dung giao thtrc Internet thé hé méi (IPv6) cho céc
hé théng thong tin ctia thanh phd.

4. Dir liéu so6

- Céac co quan, don vi, x3 — phuong ban hanh danh muc dit liéu va cong
bd danh sach muc dir 1iéu mé thudc pham vi quan 1y va cé ké hoach, 16 trinh cu
thé dé xay dung, trién khai cac co s& dit liéu trong danh muc va cong bd dit liéu
m&. Phéi hop, trién khai xay dung mo hinh tham chiéu dit liéu.

- Trién khai két ndi Trung tdm Giam sat, diéu hanh thong minh ctia thanh
phé v6i Trung tdim Giam sat, diéu hanh théng minh cua tinh.

- Hién thuc héa mot cach hiéu qua qua trinh s héa hd so va két qua tht
tuc hanh chinh trong qua trinh tiép nhan va giai quyét; Thuc hién viéc két ndi va
chia sé dit liéu giira cac co quan nha nude thdng qua nén tang tich hop va chia sé
dir liéu cua tinh.

- Tuyén truyén, tap hudn cho can bg, cdng chire, vién chuc thyc hién tiép
nhan, xu 1y, giai quyét thi tuc hanh chinh khong yéu cau nguoi dan cung cap lai
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thong tin da co trong Kho dit liéu dién tir truc tuyén ctia nguoi dan, t6 chirc. Két
quéa giai quyét tha tuc hanh chinh c6 ky s hop 1& dugc chip nhan nhu gidy to
chinh thirc theo quy dinh cua phép luat.

5. Nén tang so

Trién khai céc nén tang sb do qubc gia cung cap, trudc mit 1a 38 nén tang
da duogc cong b.

6. Nhan lyc s6

- Nang cao nhan thirc, k§ ning lanh dao sé cho lanh dao cac cép trong co
quan nha nudc, cac co quan Dang, t6 chitc Poan thé, chinh tri - xd hoi. Nang cao
nhan thirc, bdi dudng, dao tao vé& chuyén ddi sb, k¥ ning sé cho cén by cong
chire, vién chirc va nguoi lao dong trong co quan nha nude. Pao tao, bdi dudng
luc lugng can bd quan ly kién thic co ban vé& chuyén ddi sb, an toan thong tin
trong cdc co quan nha nudc trén cac nganh, cac linh vuc; bdi dudng, tdp huin
nang cao vé cong nghé sb cho can bd chuyén trach, ban chuyén traich CNTT.

- T chire cac bubi tap hudn dé nang cao nhén thiec, tiép can cong nghé
san phdm sb, kéu goi xuc tién, thic ddy chuyén d6i sé gin véi Ngay chuyén doi
s6 hang nam.

- Tham gia bdi dudng vé chuyén ddi sé do Bo Thong tin va Truyén thong
t6 chirc trén Nén tang MOOCs, tai dia chi https://chuyendoiso.mobiedu.vn.

- Trién khai tdp hudn k¥ ning sé cho ngudi dan: Théng qua cac TH cong
nghé sé cong dong huéng din ngudi dan céc k§ ning sb co ban, thiét yéu gdm:
st dung dich vu cong truc tuyén; mua sim truc tuyén; thanh toan truc tuyén; tu
bao vé minh trén khong gian mang. Ngoai ra, trong nim 2024, cdn huéng dan
thém k§ ning s6 co ban khac nhu sir dung nén tang sé dic thu ctia dia phuong;
mot s6 linh vuc cé thé xem xét tap trung gdm cé: Nong nghiép, Du lich, Dét
may, Logistics, Y té, Gido duc.

7. An toan thong tin mang

- Trién khai thuc hién Chién lugc An toan, An ninh mang qudc gia, chu
dong tmg phé véi cac thach thic tir khong gian mang dén nam 2025, tdm nhin
dén nam 2030 trén dja ban thanh phé Tan Uyén theo Ké hoach sé 111/KH-UBND
ngdy 10/01/2024 ctia UBND thanh phd.

- Tiép tuc trién khai nhiém vu bao dam an toan thong tin theo cép do cho
cac hé théng thong tin. Cac nhém viée can trién khai bao gom: X4y dung va phé
duyét hd so dé xuét cip do; trién khai phuong an bao vé theo ho so da dugc phé
duyét; thuc hién kiém tra, danh gia dinh ky.

- Str dung hiéu qua Nén tang hd trg quan ly bdo dam an toan thong tin
theo cip d6 (tai dia chi capdo.ais.gov.vn) va cac nén tang khac dé diy nhanh qua
trinh xay dung, phé duyét hd so cip do va trién khai phuong 4n bao vé an toan
thong tin theo cap do.

- Tét ca cac trang, cong thong tin dién tir cia co quan nha nudc dugc danh
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gia va gan nhén tin nhiém mang.

- Can clr cac van ban cua tinh va hudng dan tir S& Thong tin va Truyén
thong, giao Phong Vin héa va Théng tin tham muu UBND thanh phd ban hanh
van ban huéng dan céc co quan, don vi thanh phd va xa, phuong thuc hién bién
phap phong chéng viéc may tinh bj nhidm virus d& bao vé an toan thong tin.
Tang cudng cdng tic tuyén truyén, muc tiéu ning cao y thirc va cung cép kién
thire, k¥ ndng vé an toan thong tin cho can bd, cong chire, vién chire, ngudi lao
dong va nguoi dan trén dia ban thanh phd.

8. Chinh quyén s6

- Trién khai c6 hiéu qua Kénh giao tiép sb6 hop nhét két nbi giita chinh
quyén v6i ngudi dan, doanh nghiép dé mang lai trai nghiém thudn tién, nhat
quan va xuyén sudt cho ngudi dan, doanh nghiép khi giao tiép vdi chinh quyén
qua céac hinh thirc khac nhau (Ung dung Binh Duong S, Hé théng 1022, Cong
thong tin dién tir thanh phd, trang/mang xa hoi).

- Thudng xuyén theo ddi Cong thong tin v& Chuyén dbi sé qubc gia tai dia
chi dx.gov.vn. Tai ddy, B6 Thong tin va Truyén thong dinh ky tdng hop nhiing
kinh nghiém, thé ché, chinh sach t6t da trién khai tai cac dia phuong dé phuc vu
tham khao; ddng hanh ciing dia phuong va doanh nghiép cung cip cac nén tang
mang x3 hoi dé hd tro dia phuong trién khai.

- Déy manh cong tac thyc hién s héa hoat dong cac co quan trén dia ban
thanh phé d4u ndi hé théng giai quyét thi tuc hanh chinh cung cép dich vu cong
truc tuyén toan trinh, mot phﬁn, sb hoa hd so cling nhu khai thac céc tién ich
dich vu, CSDL do cip tinh cung cdp nhim phuc vu cong tic cai cach hanh
chinh.

- Khuyén khich str dung cong nghé théng tin dé cai thién chi sé cai cach
hanh chinh, ddng thoi ting cudng viée trao dbi van ban va béo céo dién tir véi
su tich hop chit ky sé giita cac co quan quan 1y nha nudc, t6 chirc chinh tri - xa
héi va doanh nghiép.

9. Kinh té s6

- Hop tac chit ch& véi cac td chirc lién quan dé hd trg cac ho kinh doanh
va san xuit néng nghiép, khuyén khich ho cung cdp san pham va dich vu qua
céc nén tang sb, tham gia vao cac san thuong mai dién tir dé gidi thiéu va quang
bé san phdm va dich vu.

- Nang cao kha nang canh tranh trong méi trudng sb 1a muc tiéu chinh. T6
chtrc cac chién dich tuyén truyén rong rai vé loi ich va tién ich cta thanh toan
khong dung tién mat ddi véi ngudi dan va doanh nghiép. Tao ra ndi dung sang
tao va hdp dan trén cac phuong tién truyén thong dé ndng cao nhan thic. TH
chirc cac su kién va chuong trinh hép dan dé tao dong luc cho viéc chuyén dbi
tir thanh toan tién mit sang thanh toan dién tir; Pam bao rang hé thdng thanh
toan dién tr dugc thiét 1ap va duy tri vdi cac tiéu chudn an toan thong tin cao
nhat. T chirc cac budi tdp hudn vé an ninh théng tin dé giam rdi ro vé lira dao
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va tAn cong mang.

- Xay dung ké hoach thanh toan khong dung tién mat trén dia ban thanh
phé dén nam 2025. Cac x3, phuong nghién clru thi diém mo hinh thanh todn
khong dung tién mat tai mot s khu vue, tuyén dudng.

- Phéi hop thuc hién cac ndi dung hd tro doanh nghiép thuc hién danh gia
bd chi sé chuyén dbi s6 cho doanh nghiép dé c6 16 trinh phu hop thuc hién
chuyén ddi s6 gop phan gia tang ty trong kinh té sé.

- Thtic ddy qua trinh sé héa trong cac nganh chu luc cta thanh phd nhu du
lich, san xuét, va dich vu. Khuyén khich doanh nghiép trong cac linh vuc nay 4p
dung cong nghé sé dé t6i wru héa quy trinh san xuat va cung tng dich vu.

10. X3 hdi s6

- Trién khai cac chién dich tuyén truyén va hd trg d& khuyén khich su
tham gia ctia cong ddng trong cac hoat dong sd hoa, bao gbm viée str dung dich
vu cdng truc tuyén, thanh toan khong ding tién mat, mua ban truc tuyén, tuong
tac voi chinh quyén va hoc kién thirc vé an toan thong tin.

- Trién khai phb cép cho ngudi dan sir dung tmg dung VNelD, 1a danh
tinh sd, c6 gia tri tuong duong thé Cin cudc/Cin cudc cong dan; Tuyén truyén,
thuc ddy nguoi dan thiét 1ap tai khoan VNelD, dic biét 1a dinh danh va x4c thuc
dién t&r muc do 2.

- Tuyén truyén, khuyén khich cac cira hang, clra hiéu, co sé y té, trudng
hoc hd trg thanh toan khong dung tién miat; Cé cac chinh sach uu dai cho hinh
thirc thanh toan khong dung tién mat; Trién khai cac sang kién thic d4y thanh
toan sé khong dung tién mat nhu: Khu phd/ap, tuyén duong, khu thuong mai,
cho truyén théng khong dung tién mat, tir d6 nhan rong, lan téa dén nguoi dan
trén dia ban thanh phé.

- Yéu cau doi ngli can bd, cong churc, vién chirc va nguoi lao dong trong
co quan nha nudc 13 nhitng ngudi tién phong, guong miu trong viée thyc hién
thanh toan khong dung tién mit. Hop tac trién khai cac chuong trinh nhu (1)
"MJi ngudi dan trudng thanh c6 mot dién thoai thong minh," (2) "Mdi ho gia
dinh c6 mét dudong Internet cap quang bang réng," (3) "Mdi nguoi dan truéng
thanh c¢6 mot tai khoan thanh toan s6" (4) "Mdi nguoi dan truéng thanh c6 mot
tai khoan dich vu cong truc tuyén" va (5) "MJbi ngudi dan c6 k¥ ning sé co ban"
Tiép tuc hd trg va trién khai hoat dong cia céc T6 cong nghé sb cong déng dé
hudng dan nguoi dan cac k¥ nang sé co ban va thic day higu qua.

-Té cong nghé sb cong dong tlep tuc hu’orng dan ngum dan cac k¥ nang sb
co ban nhu st dung dich vu cong tryc tuyén, mua sim truc tuyen thanh toan
truc tuyén, va tu bao vé minh trén khéng gian mang. Ngoai ra, t6 chirc huéng
dan thém k¥ ning sb co ban trong viéc str dung nén tang s6 dac thu cta dia
phuong trong céc linh vuc nhu Nong nghiép, Du lich, Dét may, Y té, Gido duc...
P4y manh qu4 trinh s héa hd so, vin ban va tai liéu, tap trung vao viéc phé cap
kién thirc va k§ ning chuyén d6i sé dén moi ting 16p nhan déan trén dia ban
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thanh phd théng qua hoat dong ctia T6 cong nghé sé cong dong tai cac dia
phuong.

- Hop tac chit ché véi cac ngan hang va té chure tin dung dé tiép tuc phat
hanh thé va vi dién tir cho nguoi dan; Phdi hop vdi cac doanh nghiép cung cip
dich vu chit ky s6 t6 chtrc cac chién dich cép chit ky sé mién phi cho nguoi dan.

- Pdng thoi, trién khai mé hinh thi dua khu, 4p chuyén dbi sé véi céc tiéu
chi: Kinh té s, xa hoi s, ha téng sb,...

- Trién khai phd cép cho nguoi dan dugce bao dam an toan thong tin mang
0 muc co ban. Viéc bao vé nay co ban khong lam 19 lot di li€éu cé nhén; ngdn
chin dugc cac website, thong tin ma ngudi dan khéng mong mubn; bao dam
ngudi dan an toan khi tham gia cac hoat dong thanh toan trén méi trudng sé; Sir
dung Cdng khéng gian mang qudc gia tai dia chi khonggianmang.vn dé cung
cép cac nén tang, cong cu va hudng dan, hd trg str dung Gng dung an toan, an
ninh mang cho nguoi dan.

III. GIAI PHAP

1. Pidy manh cong tic truyén thong, ning cao nhin thirc, kj ning so,
ting cwong twong tac voi nguwdi dan, doanh nghiép

- T6 churc tuyén truyén, phd bién ndi dung, chinh sach phap luat dé nang
cao nhan thirc cho ngudi din va toan xa hoi vé Chinh quyén dién tir, Chinh
quyén sd, chuyén ddi sb.

- Té chirc phé cap k¥ ning sé cho nguoi dan, huéng din ngudi dan sir
dung cac dich vu sb cua co quan nha nudc thong qua cac hoat dong xa hoi hoa.
Tuyén truyén ning cao nhan thirc vé& vai trd va y nghia thuc tién ctia CNTT
trong phét trién kinh té - x& hoi.

- P4y manh cong tac truyén théng vé chuyén dbi s trén hé thng truyén
thanh co sé, Cong thong tin dién tir thanh phd, Trang théng tin dién tr cia cac
xd — phudng trén dia ban thanh phd.

- Chu trong viéc truyén dat va to chirc cac su kién hudong tmg "Ngay
chuyén dbi s6 Qudc gia 10/10" dé lan toa dén tit ca cac ting 16p nhan dan trén
dia ban thanh phd.

2. Phat huy cac vai tro ciac doanh nghiép cong nghé thong tin — vién
thong trong chuyén ddi s6

- Hop tac chit ché vdi cac doanh nghiép trong linh vuc CNTT - vién
thong va cac ddi tac lién quan, trién khai céc san phdm va dich vu s6 nhim hd
trg qué trinh chuyén dbi sé trén dia ban thanh phd.

- Tan dung ngu(‘A)n nhéin luc dia ban manh mé tir cac doanh nghiép CNTT -
vién thong dé ddng hanh cing cac don vi, cong dong va nhan dén trén dia ban
thuc hién chuyén ddi sb.
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3. Thu hiit ngudn lwee CNTT

- Thu hut, tuyén dung luc lugng k¥ su CNTT tré da dugc dao tao chinh
quy, bd tri vao céc vi tri chuyén trach CNTT trong céc co quan, don vi, xa —
phuong.

- Cir can bd, cdng chirc, vién chirc tham gia cac 16p dao tao, tdp hudn nang
cao trinh d6 cho d6i ngii can bd vé cong tac chuyén ddi sd, céac kién thirc chuyén
sdu vé quan tri mang, quan tri hé théng, cong tdc dam bao an toan thong tin.

- Cung cép thong tin, hd tro ngudi dan, doanh nghiép tiép can, sir dung
cac umg dung sb trong giao tiép vdi cac co quan hanh chinh Nha nudc; ning cao
nhan thirc cho ngudi dan, doanh nghiép vé loi ich, hiéu qua dem lai cia Chinh
quyén sb.

- T6 cong nghé sé cong ddng 1a déng vai trd tuyén truyén, huéng dan, hd
trg cho céc ddi twong trong pham vi anh huéng cia rninh vé viéc chuyén d6i sb,

ung dung cong nghé¢ thong tin, str dung céc ung dung sd do chinh quyen cung -

cp phuc vu ngudi dan. Muc tleu lau dai cua T cong nghé sé cong dong la ting
budc bd sung duoc k§ nang s6 cho ngudi dan gép phan hinh thanh cac Cong dan
sd, hinh thanh théi quen sir dung nén tang sd, img dung s trong giao tiép gitta
ngudi dan va Chinh quyén, xa hoi.

4. Giai phap t6 chirc, diéu hanh

- Kién toan T6 Chi dao thuc hién cong tac Chuyén ddi sé thanh phé, ddng
thoi dao tao ngudn nhan luc can bd chuyén trach vé& chuyén dbi sé cho cac co
quan, don vi ctia thanh phd nhim diy manh trién khai chuyén d6i sé, ting cuong
ung dung CNTT.

- Néng cao vai tro, trach nhiém ctia ngudi dimg dau & céc co quan, don vi
va dia phuong, phai chu dong, co quyét tdm chinh trj cao, theo sat dé giai quyét
thdo g& cac kho khan, Vuorng mic va cac “diém nghé&n” cua cip co sd va tng hd
qué trinh chuyén d6i sd, tmg dung CNTT tai co quan minh.

- Quan triét, trién khai cho toan thé can bo, dang vién, cong chuc, vién
chtrc ngudi lao ddng trong cac co quan, td chitc gwong mau, trach nhiém di dau
trong viéc biét va sir dung duoc két qua chuyén dbi sd, trong d6 chu trong viée
dinh danh va xac thuc dién tir, st dung dich vu cong truc tuyén, chir ky sb cong
cong, thanh toan khong ding tién mit...dé c6 thé huéng din cho moi ngudi xung
quanh thiét 14p va st dung dich vu chuyén dbi sé trong doi séng hang ngay.

IV. KINH PHI THU'C HIEN

- Ngudn kinh phi thuc hién K& hoach nay tir ngan sach nha nuéc. Cac co
quan, don vi cdn c& nhiém vu dugc giao trong K& hoach du toan kinh phi guri
Phong Tai chinh — K& hoach tdng hop trinh UBND thanh phd phé duyét.

- Giao Phong Tai chinh — K& hoach phéi hop Phong Vin hoéa va Thong tin
tham muu UBND thanh phd bé tri kinh phi thuc hién dam bao theo cac quy dinh
hién hanh.
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V. TO CHUC THY'C HIEN

1. Phong Vin héa va Thong tin

- Chu tri, phdi hop vdi cac co quan, don vi lién quan theo d&i, don déc,
hudng dan, giam sat, tbng hop bao céo két qua viéc trién khai thuc hién Ké
hoach nay.

- Tham muu UBND thanh phé hop tac véi cac don vi c6 ning luc va kinh
nghiém dé thuc hién n6i dung trong ké hoach.

- Phéi hop clng cac co quan, don vi trong qua trinh chuyén dbi sb vé6i vai
trd hd trg, tu van vé dinh hudng, cac ndi dung chinh can thuc hién, cach thic
thuc hién trong cong tac chuyén ddi sb.

- Tb chuc bdi dudng, tap hudn vé Chuyén ddi sé cho cén bo, cong chirc,
vién chtrc.

- iy manh cdng tac tuyén truyén vé trién khai chinh quyén sb, kinh té s6
va x4 hoi sd.

- Tang cuong xay dung, quang ba hinh anh, van hoa nguoi dan Tan Uyén,
céc san phdm vin hod, lich sir, thanh tyu phét trién trén khong gian mang.

2. Viin phong HPND va UBND thanh phé

- Chu tri, phdi hop véi céc co quan, don vi lién quan thuc hién cdc muc
tiéu chuyén d6i s6: Ty 1& thu tuc hanh chinh dugc thuc hién chuyén dbi sé hoan
toan quy trinh xir ly, tc nghiép; Ty 16 s6 hoéa hd so, két qua giai quyét tha tuc
hanh chinh; Ty 1é giao dich khong dung tién mat trong dich vu hanh chinh cong;
Théng ké, bao co dinh ky (khong bao gdm ndi dung mat) clia cdc co quan hanh
chinh nha nudec.

- Pua vao khai thac Trung tAm gidm sét, diéu hanh théng minh thanh phd.

3. Phong Ngi vu

- T chuc phat dong phong trao thi dua chuyén ddi sb trong toan thanh
phd; dwa vao danh gia thi dua khen thuéng, gén véi trach nhiém ngudi dimg dau
vé két qua trién khai chuyén d6i s6 ctia co quan, don vi, xd — phuong.

- Phéi hgp Phong Van hoa va Théng tin trién khai td chic ddo tao, tap
huin chuyén déi s6 cho can b, cong chire, vién chiec.

4. Phong Kinh té

Chu tri, phéi hgp vGi cac co quan, don vi lién quan thuc hién cac muc tiéu
chuyén ddi sé: Ty 1& doanh nghiép sir dung hop ddng dién tir; Ty 1& giao dich
khong dung tién mat trong dich vu thuong mai dién tir; Pua cic san pham da
dugc chirng nhan dat OCOP trén dia ban thanh phé 1én céc san thuong mai dién
tir; H3 tro tu vin doanh nghiép, Hop tac x4, ho gia dinh c6 san pham tiéu biéu
pht hop dé hudng téi dat dugc chirng nhan OCOP.
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5. Cong an thanh phé

Chu tri, phéi hop vdi cac co quan, don vi lién quan thuc hién cdc muc tiéu
chuyén dbi s6 nhu: Trién khai hé théng camera an ninh gidm sat, diéu hanh giao
thong, an ninh trat tu va xir ly vi pham hanh chinh; Tiép tuc thuc hién hiéu qua
Pé 4n 06 va trién khai m& rong tich hop cac thong tin c4 nhan can thiét vao chip
dién tir gin trén thé cin cudc cdng dan phuc vu trong linh vuc chuyén ddi sb
qudc gia.

6. Phong Giao duc va Dao tao

- Chu tri, phéi hop véi cac co quan, don vi lién quan thuc hién cdc muc
tiéu chuyén ddi s nhu: Trién khai thanh toan khong dung tién mat trong trudng
hoc va céc co s gido duc trén dia ban thanh phé; Xay dung ké hoach thuc hién
chuyén d6i s6 ctia nganh gi4o duc.

- Ung dung nén tang sé va cong nghé sé trong quan ly gido duc, dao tao
va ddo tao truc tuyén.

7. Phong Y té, Trung tim Y té

Chu tri, phdi hop vé6i céc co quan, don vi lién quan thuc hién cic muc tiéu
chuyén ddi sé nhu: Trién khai thanh toan khong ding tién mat trong céc co sd' y
té trén dia ban thanh phd; Trién khai Nén tang HO so strc khoe dién tir; Trién
khai Bénh 4n dién tir tién téi bénh vién théng minh; X4y dung ké hoach thuc
hién chuyén d6i sé ctia nganh y té.

8. Phong Tai chinh — K¢ hoach

- Chiu trach nhiém hudng din, ddm bao ngudn ngin sach nha nudc cép
cho céc ndi dung thuc hién cta K& hoach theo cac quy dinh hién hanh.

- Chu tri, phéi hop véi céc co quan, don vi lién quan thuc hién cac muc
tiéu chuyén d6i sé.

9. Trung tim Vin hod, Thé thao va Truyén thanh

- T6 chirc tuyén truyén bang nhiéu hinh thirc trén céc phuong tién thong
tin dai chung vé cong tac thuc hién chuyén dbi sé ctia thanh phd; Tuyén truyén
két qua thuc hién chuyén d6i sé cta tinh va thanh phd dé& phd bién, nang cao
nhan thirc ctia ngudi dan vé chuyén dbi sb, cong nghé sb, d6i mdi sang tao, cau
chuyén thanh céng, t6n vinh guong thanh céng dién hinh vé chuyén dbi sd.

- Phéi hop Phong Vin hoa va Théng tin, cac co quan, don vi c6 lién quan
thue hién cac nhiém vu tuyén truyén theo Ké hoach nay.

10. Pé nghi cac co quan, ban nganh, doan thé thanh pho

- Thanh vién Té chi dao thuc hién cong tac chuyén ddi sd 1a cac ban
nganh, doan thé thanh phé cin cir ké hoach nay xay dung ké hoach ctia nganh,
doan thé minh dé trién khai nhiém vu, chi tiéu vé chuyén ddi sb.

- P4y manh cong tac tuyén truyén, quan triét, ning cao nhan thirc cho can
bd, dang vién, cong churc, vién chirc, doan vién, hdi vién, hoc sinh va cac téng
16p nhan dan trén dia ban thanh phd, nhét 1a ngudi dimg diu co quan, t6 chirc vé
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chuyén déi sb, xay dung chinh quyén sb, kinh té sb, x4 hoi s6.

- P& nghi Lién doan Lao dong, Hoi Lién hiép Phu nit, H6i Cyu Chién
binh, Hoi Nong dan va Thanh Poan tap trung ldnh dao, chi dao nhim thuc hién
c6 hiéu qua hoat dong T6 Coéng nghé sb cong déng, T6 Thanh nién tinh nguyén
8 kip thoi bd sung ngudn luc phuc vu cho chuyén dbi s6, dic biét 1a chuyén doi
s6 trén tru cot xa hoi sb, phat trién cong dan sb.

11. UBND cac xa, phuwong

- Bao tao, bdi dudng, tap huén, vin dong, tuyén truyén can b9, cong chtrc,
vién chirc, ngudi lao dong va ngudi dan tich cuc hudng tng tham gia chuyén dbi
sé d& gop phan dat cac muc tiéu da dé ra trong ké hoach nay.

- Phat huy hiéu qua vai trd cta cac T cong nghé sb cong dong thuc hién
cac chi tiéu dugc giao trong ké hoach.

* Cac co quan, don vi, xd8 — phuong can cr chic niang, nhiém vy, thAm
quyén duoc giao xay dung ké hoach cu thé ciia co quan, don vi minh d tap
trung t6 chirc trién khai thuc hién dat cac muc tiéu, cac nhiém vu dugc phan
cong tai Phu luc ctia K& hoach, dam bao thiét thuc, hiéu qua, tiét kiém, ding quy
dinh, khong gay lang phi, thit thoat ngdn sach nha nudc (trong thang 4/2024);
bao céo két qua thuc hién vé UBND thanh phd trong thang 11/2024 (thdng qua
Phong Vin héa va Thong tin tdng hop).

Trong qua trinh thuc hién K& hoach, cac co quan, don vi, X - phuong cé
diéu chinh bd sung, thay dbi can ci trén tinh hinh trién khai céng tac chuyén doi
s6 phtt hop véi hién trang, nhu ciu tai co quan, don vi.

Trén day 1a k& hoach Chuyén dbi sé trén dja ban thanh phd Tan Uyén nim
2024. Trong qué trinh thuc hién néu cé khé khin, vuéng méc, cac co quan, don
vi, xd — phudng bao céo vé Uy ban nhan dan thanh phé (thdng qua Phong Vin
héa va Thong tin téng hop) dé xem xét, giai quyét./. 4

Noi nhén:h TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND tinh; [
-SoTT&TT; CHU TICH

- TT. ThU, TT. HDND thanh ph;

- CT, cac PCT UBND thanh ph;

- Cac co quan, ban nganh, doan thé thanh phé;
- UBND céc x&, phuong;

- Cong TTPT thanh phd;

-LDVP;

- Luu: VT, HA.

Poan Hong Twoi
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PHU LUC
DANH SACH CHI TIEU, NHIEM VU CHUYEN POI SO THANH PHO TAN UYEN NAM 2024

(Ban hanh kém theo Ké hoach sé 1534 /KH-UBND ngay<0 / 4 /2024 cua UBND thanh pho)

1. Danh sach chi tiéu:

STT Chi tiéu Pon vi | Ké hoach nim 2024 | Co quan chii tri theo ddi, danh gia

1 | Ty Ié doanh nghiép ing dung thuong mai dién tur. % 60 Phong Kinh té

2 | Ty I€ nguoi stir dung Internet. % 84 Phong VH&TT

3 | S6 thué bao bing rong di dong trén 100 dan. Thué bao 100 Phong VH&TT

4 | S thué bao bang rong cb dinh trén 100 dan. Thué bao 24,5 Phong VH&TT

5 | Ty 1é ho gia dinh c6 két ndi Internet. % 90 Phong VH&TT

6 | Ty l€ ngudi st dung Internet. % 84 Phong VH&TT

7 HM 1€ nguoi mw: truong thanh cé st dung dich vu o 40 Phong VH&TT
cong truc tuyen.
Ty 1& 9@% toan truc Ewms trén Omzm Dich vu

8 | cong quoc gia trén tong so giao dich thanh todn % 45 Van phong HDND - UBND
cua dich vu cong.
Ty 1& hd so truc tuyén trén tong sé hd so tiép o y "

9 | nhén, gidi quyét thi tuc hanh chinh, /o 2 \Gnphcng ERNDE UEND
Ty 16 s6 hoa hd so, két qua giai quyét tha tuc . o

10 hanh chinh. Yo 80 Van phong HDND - UBND

1 Hv“ lé X Jﬂ«.&: mum:_v ho so cong viéc (trir ho so Van phong HDND - UBND
mat) trén moi truong mang.
Déi véi cdc co quan, don vi va twong dwong % 95 Céc co quan, don vi




toan thong tin phan loai theo cap db.

STT Chi tiéu Pon vi | Ké hoach nim 2024 | Co quan chu tri theo déi, danh gia

thuéc UBND thanh pho.
Déi véi UBND cdp xd. % 80 UBND xi — phuong
Ty 1& ho gia dinh c6 mét thiét bi thong minh,

12 | trong d6 c6 thanh vién gia dinh st dung dugc % 100 Phong VH&TT
cong nghé va tuong tac trén moi trudng mang.

13 HM _@>:m:9 dan trudng thanh c6 mdt chir ky so o 50 Phong VH&TT
ca nhan.

14 Ty 1& phan anh qua Hé théng 1022 duoc giai o 90 Céc co quan, don vi va

A , 0

quyét dung han. UBND xa — phuong
Ty 1é dia ban dan cu dugc phu soéng di dong dam o .

= bao tiéu chuén, chét lugng theo quy dinh. 70 0 Enong VT
Ty 1€ xa, phuong, thanh phd ¢6 01 trang/mang xa
hoi dugc trich nguon tir ciia cac co quan tur trang 0 s

16 thanh phan thudc Omsm thong tin dién tir dung 0 0 FongNElGT
chung tinh d€ pho bién thong tin dén ngudi dan.
Ty 1€ trang web cua co' quan nha nudc dugc danh

17 | gia, dan nhan tin nhiém mang va két né1 hé thong % 100 Phong VH&TT
EMC.

18 Ty 1€ hé thong thong tin dugc xac nhdn bao vé an % 100 Phong VH&TT




2. Danh sach nhiém vu:

STT Nhiém vu Don vi chi tri bonvi M.H” i
phoi hop
I. Van ban
£ X aks £ " Céc co quan, don vi, Thang
1 | Ké hoach chuyén d61 s6 nam 2024. Phong VH&TT dia phuonz 42024
Ké hoach trién khai Chién lugc An toan, An ninh mang quéc
gia, chu dong ung pho voi cac thach thic tir khong gian . Céc co quan, donvi, | D3 thuc
. mang mmm_ nam 2025, tam nhin dén nam 2030 trén dia ban Efong VEETT dia phuong hién
thanh pho Tan Uyén.
Ké hoach phat trién ha ting s6 trén dia ban thanh phb Tan (e co dom Pi
ks : . quan, don vi, a thuc
3 | Uyén dén nam 2025. Phong VH&TT dia phuong hién
Ké hoach trién khai Quyét dinh mo 411/Qb-TTg ngay
31/3/2022 cua Thu tuéng Chinh phu vé Chién lugc quéc gia . Cac co quan, don vi Pa thue
4 phat trién kinh té s va xa hoi sb mom nam 2025, dinh hudng Phong VH&TT dia phuong . hidn
dén nadm 2030 trén dia ban thanh pho Tan Uyén. . .
I1. N§i dung thuc hién
- mm hoa ho SO gial quyét thu tuc hanh chinh thudc thim § ,
ac%ms giai quyét ctia thanh phé Tan Uyén. Van phong E,.UZU- Céc co quan, don vi
I |- Trién khai thanh toan khong ding tién miat dbi véi cac UBND, Phong 5 5 - 2024
va UBND x4, phuong
khoan phi, 1¢ phi dich vu cong. VH&TT
- Xdy dung va dua vao hoat dong Trung tdm giam sat, di€u
2 | hanh théng minh ctia UBND thanh phd Tan Uyén. Vén phong HDND- | Phong VH&TT va 2024
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STT Nhi€ém vu Pon vi chi tri *um.... v H_..%. ' m._”:_
phédi hop trien khai
- Xéy dung phuong an, giai phap cung cdp CSDL cho IOC UBND cac co quan, don vi
cap tinh, cap huyén, OC orcv\os nganh. lién quan
- Trién khai Bénh 4n dién t& tién t&i bénh vién thong minh.
- Tiép tuc trien khai hé thong Ho so sttc khoe dién tir va Y te
coso V20. . , N ‘
- Tiép tuc trién khai thanh toan khéng dung tién mit trong | Trung tim Y té thanh | UBND x3&, phuong;
- Phan mém kham chira bénh HIS c6 lién théng két qua chén bénh
doan hinh anh (RIS/PACS).
- Kham, chira bénh tir xa VNCare.
T chirc trién khai nén tang quan Iy tram y t& cAp xa trén dia | Trung tm Y té thanh | UBND x4, phuong;
4 | ban thanh phd. phé Céac co s kham chira 2024
bénh
X4y dung va trién khai cac nén tang s6 tao kénh giao amvv Trung tdm Y té thanh CwZU mmw quqsmlw
5 | moi trurong thuan lgi dé ngudi dan ti€p can cac dich vu y te. pho Cac co mM>MWmE chira 2024
¢
’ Hmmms .wrm,m mmm tuc dé wus thi &mB xww &Bm _w>:m thong minh wro:m Kinh ﬁmw Céc co quan, don vi ———
trén dia ban xa Bach Dang, thanh pho Tan Uyén. UBND xa Bach Dang lién quan .
HO tro, thuc day st dung nén L tang quan tri Ho:m thé, nén tang \ Céc co quan, don vi;
7 | ké toan dich vu, nén tang t6i uu hoa chudi cung Umg, nén Phong Kinh té UBND xa - phuong; 2024

tang thuong mai sé nong nghiép cua Viét Nam.

to chirc chinh tri - xa
hd1i; don vi ¢6 lién

\%,,\‘t‘s' IR



STT Nhiém vu Pon vi chi tri wwﬁ M P—,_-)Q ' _MH. "
phdi hop rién khai
quan

Tang cuong hop tac voi cac doanh nghiép trén dia ban thanh

8 phd nghién ctru mg dung cong nghé s6 vao san xuét, kinh Phong Kinh té Cac caquan, don vi 2024
doanh va hd trg d6i méi sang tao cong nghé. lién quan
Phoi hop trién khai céc chinh sach hé tro, khuyén khich cac
doanh nghi€ép khoi nghiép sang tao, doanh nghiép nho va
vira phat trién cac san ﬁ:mB dich vu, m6 hinh kinh doanh .

9 | moi, sang tao dya trén nén tang cong nghé s, dir liéu sb; cac Phong Kinh té Cac Eo e don vi 2024 I\
chinh sach hd trg doanh nghiép, ho kinh doanh quang bé san lién quan A
phim trén cac san thuong mai dién tir uy tin trong va ngoai g
nudc. :
Thu thap thong tin, di liéu Nong nghiép, Thuong mai dich /
vu, Khoa wom cong nghé, An toan thuc phim dang luu trit tai o Céac co quan, don vi

10 |céc don vi, Uy ban nhan dén cac xa - phuong phuc vu luu Phong Kinh té lién quan va UBND 2024
trlr, bao quan, cong bo, cung cép va sir dung, bao dam ket cAc x4, phuong
noi, lién thong, cung cap, chia sé dir ligu.

Xay dung, cap nhat bo tiéu chi vé néng thén méi; t6 chirc Céc co quan, don vi
11 trién khai mé hinh lang thong minh, xa nong thon méi théng Phong Kinh té lién quan va UBND 2024
minh. cac xa Bach Pang, xa
Thanh Hoé1
2 R A . . .z Céc co quan, don vi
12 | Tri€én khai kinh t€ s6 nganh néng nghiép. Phong Kinh té lién quan va UBND 2024

cac xa, phuong




STT Nhiém vu Don vi chi tri MLy, HFQ. gan
phéi hop trién khai
TP S S : Phong Kinh té; Cac co quan, don vi
13 | Trién khai kinh t€ s6 nganh du lich. Easw VH&TT lién quan va UBND 2024
cac xa, phuong

Trién khai ké hoach hanh dong nang cao ning luc canh tranh
va phat trién dich vu Emmwaom SQ Nam dén nam 2025 dugc Céc co quan, don vi;
phé duyét tai cac Quyet dinh s6 200/QD-TTg ngay 14 thang \ UBND x4 - vr:@:m.w

14 |02 ndm 2017 va Quyét dinh s6 221/QD-TTg ngay 22 thang Phong Kinh té t chitc chinh tri - x& 2024
02 ndm 2021 cua Thu tuéng Chinh phu theo hudng day hoi: don vi c6 lidn
manh chuyén d6i s6 doanh nghiép va dich vu logistics Viét ' acm.s
Nam.
- Trién khai du 4n Camera trén dia ban thanh vrm dam bao
tuan thi Quyét dinh s6 767/QD-UBND ciia UBND tinh
ngay 01/4/2022 vé viéc Ban hanh Ké& hoach trién khai hé
thdng camera giam sat, diéu hanh giao théng, an ninh trat tu .

15 | vaxu ly vi pham hanh chinh trén dia ban tinh. Céng an thanh phé | Cac €O quan, don vi 2024
- Trién khai cap danh tinh s6/ tai khoan dinh danh dién tr lién quan
cho ngudi dan.
- Trién khai phd cdp cho ngudi dan sir dung tng dung
VNelD, dinh danh va xac thuc dién tir.
- S hod 100% dir liu ho tich trén dia ban thanh phd. Céc co quan, don vi

16 |- Trién khai thuc hién chimg thuc ban sao dién tir tir ban Phong Tu phap lién quan va UBND 2024
chinh trén cong dich vu cdng qudc gia. céc x4, phuong
TO chuc tdp hudn ning cao k§ niang s6 va an toan thong tin X

17 | cho CB, CC. VC thanh phd. 9 nine ¢ Phong VH&ETT | phong Noi vy, Van | 2024




Viét Nam.

hé1; don vi ¢6 lién
quan

STT Nhigm vy Pom vj chi tri Don vi ey S
phdi hop trien khai
phong HDND-UBND
Ap dung céc co ché, chinh sach khuyén khich dau tu tng Phone VH&TT Céc co quan, don vi
18 | dung va phat trién cong nghé so. & lién quan ) 2024
Trién khai chudi su kién Ngay chuyén dbi sé Quéc gia Phong VH&TT Céc co quan, don vi
19 1(10/10). lién quan 2l
Céc co quan, don vi;
Trién khai nén tang hoc truc tuyén mé (MOOC) vé k§ ning . UBND xa - vr:.@smw
20 | 5§ va dao tao bdi dudng céac linh vuc khéc. Phong VHETT t0 churc chinh tri - xa 2024
hoi; don vi ¢6 lién
quan
Céc co quan, don vi;
Trién khai cac chuong trinh hd trg doanh nghiép buu chinh, . UBND xa - phuong;
21 | chuyén phat va logistic chuyén di so. ot ans t6 chire chinh tri - xa 2024
hoé1i; don vi ¢6 lién
quan
;. a . 3 . Céac co quan, don vi;
Phoi hop, trién khai sir dung nén tang tri tug nhan tao, nén UBND xi - phuong;
77 | tang trg ly do, nén tang thiét bi Internet van vat (IoT) cua Phong VH&TT t6 chirc chinh trj - xw 2024
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STT Nhi€ém vu Pon vi chi tri mu.w.: Vi w‘w%. ! _m__”:a
phi hop rien khai
Trién khai déng bd cac giai phap bao dam an ninh thong tin Céc co quan, don vi;
s A Wosm, %mo e g wmo b bi mit nhd | o o VH&TT: Van | UBND xa - phung;
23 | nude, phong chong tan c6ng mang. Phoi hop, hop 8.0; véi co phong HDND-UBND | 0 chirc chinh tri - xa 2024
quan, t6 chirc, doanh nghiép chuyén mén trong viéc phat héi: don vicé Ticn
hién, Grng clru su c0 an toan, an ninh mang. ’ @:m.:
bam bao yéu cdu an toan thong tin mang méc dinh ngay tir Cac co quan, moﬁ vi;
khau %_2 ké, xdy dung khi phat trién cac ha Hw:m sO, :o: Phong VH&TT; Van GwZU Bl - EE.Qsmw
24 | tang sb; cung cAp dich vu sb dugc dam bao sin sang vé an | phong HDND-UBND | tO mw.Eo chinh trl - xa 2024
toan thong tin mang & mirc co ban. hoi; don vi c6 lién
quan
Té chuc trién khai nén tang va pho cdp dich vu an toan
thong tin mang co ban gip nguoi dan phong, tranh va tu . : -3
25 | bao vé minh trudc nhimng nguy co, rii ro va su ¢6 mat an Fhong YVHETT Cac MQ quan, dom v} 2024
" . v . ia phuong
toan thong tin mang.
. . " ) Céc co quan, don vi
26 | Gidi quyet chinh sach ho so Bao tro xa hoi. Phong LDTBXH lién quan va UBND 2024
cac x4, phuong
Trién khai nén tang dir liéu s6 vé lao dong, viéc lam va an
sinh x4 hdi, nén tang hop dong lao dong dién tir va thic day Céc co quan, don vi
77 | nguoi lao dong va to chirc sir dung lao dong thuc hién ky két |  Phong LDTBXH lién quan va UBND 2024

hop mwsm lao dong dién tu. Trién khai sb lao dong dién tu
cho nguoi lao dong.

cac x4, phuong




STT

Nhi€ém vu

Pon vi chi tri

Thoi gian
trien khai

T6 chire trién khai cac nén tang s ket ndi co s& dao tao véi
doang nghiép nham trao doi thong tin, thic day hoc tur lam

Céc co quan, don vi

28 viéc a:.mo té; dao tao va dao tao lai k¥ nang s6 cho nguoi lao Phong LB-TB&-XH :mb\@cmzs va G,wZU 2024
dong, két ndi cung cau thi truong lao dong. cac x4, phuong
Cung cip co s¢ dir liéu vé tai nguyén méi truong, nudc,
khong sin, dit dai, do dae vi bin &4 <0 0 4 ibu uy | by i nguyan va | Cée o quan, don i
29 |Rhoach, ke hoach Su dung 1&; am bao dong bo, chia se va Mbi truong lién quan va UBND 2024
lién H.:\osmw chia sé co s¢ dir liéu va quan ly moi truong dam cAc xd, phuong
bao tiép nhan, phan tich, du bdo, canh b4o vé mdi truong.
Pau tu mé rong hé thong quan :,mow chia sé co so dir liéu va | Phong Tai nguyén va O.wﬁ CRguan, don vi
30 | quan 1y méi trudng phuc vu phat trién thanh phé Tan Uyén. Mbi trudng lién quan va UBND 2024
cac x4, phudong
- Tiép tuc trién khai thanh toan khong dung tién mit trong
cac co so gido duc. . . \ UBND cic xi
iy : Ao x . . Phong Gido duc va cac xa,
31 |- H:ws khai Eoﬁwg m_m: tur _oﬂ 1, ,_Qﬁ(m“ _Q% 10. ‘ o Dasitan phudng; céc co s& 2024
- Xay &.Sm phan mém Quan ly van bang chung chi va gido duc
Tuyén sinh.
Trién khai chuong trinh day va hoc vé ky nang s6 va
m,_,mz\mﬁm»wz trong mmwo.mco .amc r,oo va vg Eosm.‘nrw . UBND xi - phudng;
trong tép ?,EP ﬂwo tao gido vién va trang bi du thiét w‘r Phong Gido duc va | {3 chirc chinh tri - xa
32 | robotics, phan mém. Khuyén khich cac co s¢ giao duc phoi Dao tao hoi; don vi ¢6 lién 2024
hop véi cac t6 chirc, doanh nghiép cung omw dich vu dao tao quan
_Q ning sb, mﬂmgmﬂmxﬁs robotic dé trién khai.
Té chirc Sm: khai nén tang quan ly ndi dung hoc tap qudc | Phong Gido duc va
33 | gia va nén tang quan 1y hoc tip qubc gia, cic nén tang tai UBND x4 - phuong; 2024

Pao tao

8
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STT

Nhiém vu

Don vi chi tri

Don vi

phdi hop

Thoi gian
trien khai

nguyén gido duc mo.

to chure chinh tri - xa
ho1; don vi ¢6 lién

quan
T6 chirc trién khai nén tang sé day, hoc truc tuyén, két ndi, : . 3
£ ik 4ot Moo s o2 Phong Gido duc va
34 | phuc vu tryc tuyén toan trinh cho cong tac giang day - hoc Dio tao Céc co s& gido duc 2024
tap - thi ctr. : .
Thi diém mo hinh trudng hoc thong minh tai mdi cap hoc . . .
My PP . « 4 ’ ‘n Phong Gido duc va
35 | voi phong hoc tuong tac thong minh va phong thi nghi€ém Dio tao Cac co sd gido duc 2024
hién dai. . .
Xay dung @rm: BQB cép sb nha; HEm: khai Nén tang dia Céc co quan, don vi
36 | chi s0 quoc gia gdn v6i ban do sb trén dia ban thanh phd | Phong Quan ly db thi lién quan va UBND
Tan Uyén. cac xa, phuong
H&ms khai phdn mém quan ly thi dua, khen thuéng; phin Phone N6i vu S6 Noi vy; O.m:.u)oa
37 | mém quan ly can bd cong chirc, vién chirc. ong Mo vi quan, don vi lién 2024-2028
quan
Céap nhat co s¢ dir liéu vé Tai nguyén va Mbi truong, két $& TNEMT: Cée co
38 | noi, chia s& co s¢ dir liu dung chung v6i S¢ Tai nguyén va Phong TN&MT quan, don vi lién 2024
Maéi trudng. quan .
Ma hoa tin hiéu ,Qc%ms thanh tir hé théng truyén thanh thanh Trung tam VH- UBND cic xi
39 | phé dén dai truyén thanh xa, phuong. TT&TT thanh phb phudng 2024
Qsm dung nén tang truyén hinh sé va phat thanh sé (truc Trung tam VH- .
40 | tuyén). TT&TT thanh phé | Céc co quan, don vi; 2024
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Pon vi

Thaoti gian

STT Nhi€ém vu Pon vi chi tri ) trid .
phéi hop rién khai
UBND x4 - phuong;
td chirc chinh tri - xa
hoi; don vi co lién
quan
Thanh lap, kién toan cac T Cong nghé s6 cong mwzm theo Ez,w:m /wm: hoa va
41 |céc chinh sich méi tir Nghi quyét s6 27/2023/NQ-HDND | UBND x4, phuong | Thongtin; Cac co 2024
ngay 08/12/2023 ctia Hoi dong nhan dan tinh. quan, don vi lién
quan
Phé cap k¥ niang sé cho nguoi ddn qua Nén tang hoc truc
tuyén mé dai tra, dao tao theo hudng ca nhan hoa. Phat Ems UBND xd, phung;
ky nang s cho nguoi dan thong qua viéc tuyén truyén, Té ha Cac co quan, don vi
42 | huéng am: sir dung cac dich vu so, trong tdm la dich vu cong ¢:congnghe 50 5 1ie u . 2024
cong dong c6 lién quan
truc E%m: va dich vu sb trong cac linh vuc y té, gido duc,
thuong mai, du lich.
. M%m“w.wrg thi di€ém mo hinh khu pho, ap thuc hién Chuyén UBND xa, phuomg | Cac co quan, don vi 5024

c6 lién quan
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